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Señor 
Prof. M. Sc. Miguel Porfirio Almeida Panza, Decano 
Facultad de Enfermería y Obstetricia - UNA 
Presente. 
 

    Ref:   Auditoría Financiera Dpto. de Tesorería               
Perceptoría  

 

 
 

I. ANTECEDENTES 
 
Resolución N° 1556/2026 “Por la cual se aprueba el Plan de Trabajo Anual, la Identificación 
y Plan de Gestión de Riesgo y el Cronograma de Actividades, de la Auditoría Interna 
Institucional, para el ejercicio fiscal 2026 de la Facultad de Enfermería y Obstetricia de la 
Universidad Nacional de Asunción”. 

 
II. OBJETIVO GENERAL 

 
Evaluar los procedimientos administrativos implementados por el Departamento de Tesorería 
relacionados con el, registro, depósito y rendición de los ingresos institucionales, verificando 
el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, así como la eficacia 
de los controles internos establecidos para garantizar la adecuada administración y 
salvaguarda de los recursos financieros de la Institución. 

 
III. ALCANCE 

 

La Auditoría Interna Institucional de conformidad a la Resolución N° 1556/2025 “Por la cual 
se aprueba el Plan de Trabajo Anual, la Identificación y Plan de Gestión de Riesgo y el 
Cronograma de Actividades, de la Auditoría Interna Institucional, para el ejercicio fiscal 2026 
de la Facultad de Enfermería y Obstetricia de la Universidad Nacional de Asunción”. 

IV. MARCO LEGAL 

Ley 1535/99 “De Administración Financiera del Estado” y su Decreto Reglamentario Nº 
8127/2000. 
Ley N°7609/2025 que aprueba el Presupuesto General de la Nación para el Ejercicio Fiscal 
y Decreto Reglamentario. 
RESOLUCIÓN C.D. N°  "POR LA CUAL SE APRUEBAN LOS ARANCELES ACADÉMICOS, 
DE SERVICIOS Y POSGRADO DE LA FACULTAD DE ENFERMERÍA  Y OBSTETRICIA DE 
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCIÓN, PARA EL AÑO FISCAL 2026" 
Estatuto de la Universidad Nacional de Asunción 

Manual de Organización y Funciones, de la Facultad de Enfermería y Obstetricia  
Y demás reglamentaciones vigentes. 
 

V. DESARROLLO DEL INFORME 
 
En cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Dirección de Auditoría Interna, se efectuó 
el análisis de los ingresos por aranceles correspondientes al mes de junio de 2026, con el 
propósito de verificar la razonabilidad de la información contenida en el Resumen General 
de Ingresos, así como la adecuada aplicación de los aranceles aprobados por la Facultad 
de Enfermería y Obstetricia de la Universidad Nacional de Asunción. 
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Observación N° 1:  Falta de trazabilidad en la presentación del Resumen General de 
Ingresos respecto a la aplicación de descuentos y exoneraciones. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Condición 
Durante el análisis del Resumen General de Ingresos por Aranceles correspondiente al 
mes de junio de 2026, se observó que el reporte presenta, para cada concepto de cobro, 
las columnas: 

● Cantidad.  
● Importe.  
● Descuento.  
● Exonerado.  
● Cobrado.  

Sin embargo, en diversos registros se consignan simultáneamente importes en las columnas 
"Descuento" y "Exonerado", sin que el sistema identifique cuál de dichos beneficios fue 
efectivamente aplicado para determinar el importe finalmente cobrado. 

Asimismo, en algunos conceptos el monto cobrado coincide únicamente con la deducción 
del descuento, mientras que en otros coincide con la exoneración, sin existir una 
identificación expresa del criterio utilizado por el sistema. 
Al respecto, el reporte no permite determinar de manera inmediata si: 

● el descuento fue aplicado;  
● la exoneración fue aplicada;  
● ambos beneficios fueron aplicados;  
● uno de los importes constituye únicamente un dato histórico o referencial.  
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Esta situación obliga a la Auditoría Interna a realizar deducciones o cálculos para comprender 
la integración del monto cobrado. 
Criterio 
Los reportes deben proporcionar información clara, íntegra, verificable y suficiente, 
permitiendo la trazabilidad de cada operación y facilitando el control posterior. 
En el ámbito del control interno, la información debe presentarse de forma que permita 
identificar sin ambigüedades el tratamiento aplicado a cada transacción, evitando 
interpretaciones subjetivas por parte de los usuarios o de los órganos de control. 
Conclusión 
Desde la perspectiva de Auditoría Interna, los reportes institucionales deben constituir 
evidencia suficiente y apropiada, en las columnas "Descuento" y "Exonerado", no se indica 
expresamente cuál fue el beneficio efectivamente aplicado, y esto nos lleva a que la Auditoría 
Interna, debe deducir y reconstruir el cálculo para determinar el importe cobrado. 
Esta debilidad afecta la trazabilidad de las operaciones y dificulta la validación independiente 
de la razonabilidad de los ingresos institucionales. 
Riesgo 
La falta de claridad en la presentación de la información puede ocasionar: 
 

- Errores en la interpretación de los ingresos efectivamente percibidos;  
- Dificultades para verificar la correcta aplicación de descuentos y exoneraciones;  
- Debilidades en las conciliaciones entre los registros del sistema y la documentación 

de respaldo;  
- Incremento del riesgo de errores materiales no detectados;  
- Limitaciones para la obtención de evidencia suficiente durante los trabajos de 

auditoría.  

Efecto 
La estructura actual del reporte disminuye el seguimiento y control de los beneficios 
otorgados y afectando el proceso de revisión. 
Recomendación 
Se recomienda a la Dirección de Administración y Finanzas, conjuntamente con la Dirección 
de Tecnología de la información y Comunicación, evaluar la modificación del diseño del 
Resumen General de Ingresos, a fin de que el reporte identifique expresamente el beneficio 
efectivamente aplicado en cada operación. 
Asimismo, cuando existan descuentos y exoneraciones asociados a un mismo concepto, el 
sistema debería indicar claramente cuál fue utilizado para determinar el monto cobrado o, 
en su defecto, incorporar una columna adicional denominada "Beneficio Aplicado" o "Tipo 
de Beneficio", permitiendo la trazabilidad de la operación y evitando interpretaciones 
subjetivas durante los procesos de control y auditoría. 
 
Observación N° 2. Ausencia de identificación del instrumento que autoriza descuentos 
y exoneraciones 
El Resumen General de Ingresos únicamente refleja los importes descontados y exonerados, 
sin identificar el acto administrativo que sustenta dichos beneficios (por ejemplo, resolución, 
disposición o autorización). 
Desde el punto de vista de auditoría, sería conveniente que el sistema permitiera asociar 
cada descuento o exoneración con el número de resolución, el tipo de beneficio o el motivo 
de su otorgamiento, fortaleciendo la trazabilidad y facilitando las tareas de control. 
 
Recomendación. 
 
Se recomienda adecuar el diseño del Resumen General de Ingresos para que la información 
presentada sea clara, completa y verificable, incorporando campos que identifiquen 
expresamente el tipo de beneficio aplicado (descuento o exoneración), el instrumento 
administrativo que lo sustenta y el motivo de su otorgamiento. Esta medida permitirá mejorar 
la trazabilidad de las operaciones, fortalecer el control interno, facilitar las conciliaciones entre 
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los registros del sistema y la documentación de respaldo, y proporcionar evidencia suficiente 
y apropiada para los procesos de auditoría y rendición de cuentas. 
 
Observación N° 3. De las faltas de firmas 
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Falta la firma del responsable del Departamento de Tesorería y Control Interno 
 
Observación N° 4. De los conceptos en la planilla de Resumen General de Ingresos por 
Arancel  
 

 
 

● En la planilla de resumen general de ingresos por arancel (Filial Oviedo) el concepto 
Constancia - EE no está claro si es para cobro por CONSTANCIA PARA 
EGRESADOS o CONSTANCIA PARA ESTUDIANTES según lo establecido en la 
Resolución CD N° 525-00-2025 debido a que en la planilla están escritas en siglas. 

● El Concepto Curso de Nivelación (CNEI) no se refleja en la Resolución CD N° 525-
00-2025  
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Observación N° 5. De los conceptos, cobros de los aranceles y la falta de firma  
 

 
 

● Falta la firma de la Directora de Administración y Finanzas y responsable de control 
Interno 

● Discrepancia en el concepto entre el Resumen General de Ingresos por arancel y la 
Resolución CD N° 525-00-2025. 

Concepto s/ RGIP/A: CONSTANCIA ESPECIAL CAMPO DE PRACTICA CE 
 

Concepto s/ RES.N°525:  
 

 
 

● CONSTANCIA PARA ESTUDIANTES CE, según Resolución el costo del arancel es 
de 25.000gs, en la planilla de RGIP/A se observa que se cobró por la cantidad de 20 
personas y el importe fue de 450.000, sin embargo, al multiplicar el monto establecido 
en la Resolución por la cantidad s/ resumen general de ingreso el importe da un 
resultado de 500.000gs, falta 50.000gs. 

 
 

● Discrepancia en el concepto y cobro del arancel 
Concepto s/ RGIP/A: ¿CERTIFICADO DE ESTUDIOS - ¿CE, no está claro si se cobró 
el completo o parcial? 
Concepto s/ Res 525-00-2025: hay dos montos de aranceles que no queda claro cuál 
de los conceptos se cobró, en el caso 
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● El importe del arancel según resumen gral de ingr.p/a para el concepto de DERECHO 
A USO DE BIBLIOTECA POR SEME-CO fue de 84.000gs, cantidad cobrada 5 
personas, según resolución el costo del arancel es de 21.000gs y al multiplicar por 5 
el resultado es de 105.000gs, hay una diferencia faltante de 21.000gs 

 
 

● El importe del arancel según resumen gral de ingr.p/a para el concepto de DERECHO 
A USO DE LAB. DE INFOR.P/SEME-CO fue de 148.000gs, cantidad cobrada 5 
personas, según resolución el costo del arancel es de 37.000gs y al multiplicar por 5 
el resultado es de 185.000gs, hay una diferencia faltante de 37.000gs 

 
 

● En la planilla de resumen General de ingresos por arancel, el concepto 
CERTIFICADO DE ESTUDIOS-CO no especifica que el cobró que se realizó es el 
completo o parcial. 

también en la resolución hay una confusión porque se reflejan dos costos para los aranceles 

 
 

● Discrepancia en los conceptos entre el resumen de ingr.p/a y la resolución según 
resumen General de ingresos por arancel s/resolución 

 
 
 

 
 
Por otra parte, el importe cobrado no condice con la cantidad de personas según planilla de 
resumen General de ingresos por arancel, al comparar con el costo del arancel establecido 
en la resolución, tampoco hay un documento que refleje la cantidad de personas beneficiadas 
para la exoneración  
 

 
 

 
Costo de arancel según resolución 
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Discrepancia en los conceptos entre el resumen General de ingresos por arancel y la 
resolución en lo que refiere al DERECHO A EXAMEN DE INGRESO 
 

 
 

 
● En la planilla de resumen General de ingresos en el concepto de PRES. DE 

TRABAJO FINAL DE INVESTIGACIÓN no especifica si es para tesis o maestría. Es 
decir, hay discrepancias y/o confusiones en los conceptos entre el resumen y la 
resolución 

 

 
Concepto según resolución. 

 
● Discrepancia en los conceptos RESUMEN Y RESOLUCIÓN 

según planilla de resumen: DERECHO A EXAMEN FINAL POSGRADO no especifica 
si es 1° oportunidad o 2° oportunidad según lo detallado en la resolución 
 

 
 Concepto detallado de acuerdo a la Resolución 
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Observación N° 6: Concentración de funciones en la elaboración y verificación de los 
resúmenes de comprobantes de ingresos  

Durante la revisión de las planillas de resumen de comprobantes de ingresos 
correspondientes a la Filial Quiindy y a la Filial Coronel Oviedo, se observó que los mismos 
funcionarios, en su carácter de Perceptor/a, es quien elabora las planillas de resumen de 
ingresos y simultáneamente, en su calidad de Jefe/a de la División Administrativa, realiza 
la verificación y suscribe el mismo documento como responsable de dicho control. 

Esta situación evidencia la concentración de funciones incompatibles dentro de un mismo 
proceso, al recaer en una sola persona las actividades de elaboración y revisión del mismo 
documento, suprimiendo el principio de independencia que debe existir entre quien ejecuta 
una operación y quien ejerce el control sobre ella. 

La ausencia de una adecuada segregación de funciones debilita el sistema de control interno, 
al reducir la eficacia de los controles preventivos, incrementando el riesgo de errores, 
omisiones, inconsistencias o irregularidades que podrían no ser identificadas oportunamente. 

Al respecto en los Artículos 60 y 61 de la Ley N.º 1535/1999 "De Administración Financiera 
del Estado"; Resolución CGR N.º 377/2016, por la cual se adopta la Norma de Requisitos 
Mínimos para un Sistema de Control Interno (MECIP:2015), específicamente el 
Componente C – Control de la Implementación, Control Operacional (Políticas, 
Procedimientos y Controles), que establece que las instituciones deben implementar 
actividades de control adecuadas para reducir los riesgos que puedan afectar el logro de los 
objetivos institucionales, dentro de las cuales se encuentra la adecuada segregación de 
funciones como una buena práctica de control interno.  

Las buenas prácticas de auditoría gubernamental establecidas por la Contraloría General de 
la República, que reconocen la segregación de funciones como un control esencial para 
asegurar la confiabilidad de la información y la protección de los recursos públicos. 
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Observación N° 7: Debilidad en la estandarización del control documental para la 
inutilización de facturas. 

Durante la revisión de los comprobantes que integran las documentaciones que respaldan el 
Resumen General de Ingreso Filial Quiindy, se observó que la inutilización de las facturas 
originales se realiza mediante la inscripción manual de la palabra "ANULADO", teniendo en 
cuenta que en la FENOB UNA Sede Central se utiliza sello con la leyenda: ANULADO  Si 
bien esta práctica evidencia la intención de inutilizar el comprobante para evitar su 
reutilización, la ausencia de un mecanismo uniforme limita la estandarización de los 
procedimientos de control documental y puede generar diferencias en su aplicación entre 
Sede Central y Filiales. 
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Facultad de Enfermería y Obstetricia Filial Quiindy 
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Facultad de Enfermería y Obstetricia Sede Central 
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Facultad de Enfermería y Obstetricia Sede Central 
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Facultad de Enfermería y Obstetricia Filial Concepción 
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Observación: De la actualización del representante legal ante la DNIT. 
 
Durante la verificación de las documentaciones se observó la falta de actualización del 
Representante Legal relacionada con la baja de documentos tributarios ante la Dirección 
Nacional de Ingresos Tributarios (DNIT), conforme a la Resolución del Rectorado N.º 
0750/2026, de fecha 14 de abril de 2026, “Por la cual se dan por terminadas las funciones 
de la Prof. Dra. María Isabel Rodríguez Vda. de Riveros como Profesora Escalafonada de 
la Facultad de Enfermería y Obstetricia de la Universidad Nacional de Asunción”. 

Asimismo, se observó que en la documentación de la DNIT aún figura como representante 
legal la Prof. Dra. María Isabel Rodríguez Vda. de Riveros, pese a que, conforme a la 
Resolución del Rectorado N.º 0927/2026, de fecha 30 de abril de 2026, fue proclamado 
el Prof. M. Sc. Miguel Porfirio Almeida Panza como Decano de la Facultad de Enfermería 
y Obstetricia de la Universidad Nacional de Asunción, quien ejerce la representación legal de 
la Institución. 

 
 

 
 
 
 



   

Visión: Ser una facultad referente en Enfermería y Obstetricia, reconocida por su excelencia académica y prestigio nacional e internacional, guiada por la ética, excelencia y compromiso 
social. 
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Misión: Somos una institución de educación superior especializada que forma Enfermeros y Obstetras 
competentes, éticos e innovadores, a través de la docencia, investigación y extensión, dirigida a estudiantes, 
profesionales de la salud y la comunidad, para contribuir al desarrollo sostenible y al bienestar social. 
 

 
La Resolución General N.º 79/2021, modificada por la Resolución General DNIT N.º 34/2025, 
que reglamenta la inscripción, actualización de datos y cancelación del Registro Único de 
Contribuyentes (RUC), estableciendo la obligación de mantener actualizada la información 
registral del contribuyente, incluyendo la identificación del representante legal vigente.  
 
 
Es nuestro informe. 
 

                                                                      San Lorenzo, 27 de julio de 2026. 

                                                                       

 
 
 
 

Lic. Johana Elizabeth Recalde Zaracho 
Directora Interina de Auditoría Interna 
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Mag. Evelyn Gisela Carnibella de Mereles                           Ing. Fátima D. Bruno Insfran 
Jefe de Dpto. de Auditoría de Administración,               fe de Dpto. de Auditoria Académica 
                    Finanzas y Gestión                                                       FENOB UNA 

 

 


