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Presente.

l. ANTECEDENTES

Resolucion N° 1770/2024¢Porld ‘cual 'se aprueba el Plan detFrabajo Anual, la Identificacion
y Plan de Gestién ‘de Riesgoyy el -Cronograma de-Actividades, de/la<Auditoria Interna
Institucional, para el ‘gjercicio fiscal 2025-de_la-Facultad. de Enfermeriayy /Obstetricia de la
Universidad Nacional dg"Asungion™:

Memorando N° 128/2025; deda Bireccién-de Gestion de-Falento:Humano.

Memorando 28/2025, del Dptos‘de Administraciony:Control.del.Personal.

Il. OBJETIVOS GENERAEES

Informar a la maxima autoridad de las verificaciones de cumplimiento de normativas legales,
politicas, reglamentaciones y procedimientos establecidos proponer recomendaciones como
resultado de la revisién de procedimientos y sistema de control interno.

Il. ALCANCE

El examen fue ejecutado en base de las Normas de Auditoria aplicables al sector publico,
ellas requieren que el mismo sea planificado y efectuado para obtener certeza razonable
para que la informacién y documentacion proveida no contengan exposiciones erréneas.
Asimismo, el presente informe surge exclusivamente del andlisis aleatorio de los documentos
proveidos a los auditores para su revision. La responsabilidad, por la confeccion,
composicion y veracidad de la documentacion proveida sobre la cual se realiz6 la auditoria
es de exclusiva responsabilidad de los funcionarios responsables en la elaboracion de las
documentaciones.

La Auditoria Interna Institucional de conformidad a la Resoluciéon N°1770/2024 , "POR LA
QUE SE APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO ANUAL, EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Y LA IDENTIFICACION Y EL PLAN DE GESTION DE RIESGO, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2025, DE LA AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL DE LA FACULTAD DE
ENFERMERIA Y OBSTETRICIA".

El trabajo no incluye una verificacion detallada e integral de todos los procedimientos, por lo
tanto, el presente informe no se puede considerar como exposicion de todas las falencias
que podrian existir o de las medidas que se adopten para corregirlas, si las hubiere.

V. MARCO LEGAL

Ley 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y Decreto Reglamentario N°
8127/2000.

Ley N°7408/2024 que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio Fiscal

y el Decreto reglamentario.
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Res. CGR N° 377/16 - Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema

de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay mecip:2015

Resolucion CD N°171-00-2022, Por la cual se aprueba el Reglamento Interno de funcionarios
y personal contratado de la Facultad de Enfermeria y Obstetricia de la UNA.

Estatuto de la Universidad Nacional-de Asuncidn
Manual de Organizacién y, FuRciones, de la Facultad=de Enfermeria y Qbstetricia

Y demas reglamentaciofies.vigentes.
V. DESARROLLO BEL INEORME

La Auditoria Interna Instittgiohal de-conformidad-a-a-Resolueion N2 1770/2024 de fecha 26
de diciembre de 2024, "POR-LA. QUESE-APRUEBA-EEPIEAN"DE'TRABAJO ANUAL, EL
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y EA IDENTIEICACION-Y-EL PLAN DE GESTION DE
RIESGO, PARA EL EJERCICIO “FISCAL -2025~DE LA AUDITORIA INTERNA
INSTITUCIONAL DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA Y OBSTETRICIA"

Aplicamos procedimientos propios de auditoria, consistentes en relevamiento de datos,
verificacién en forma aleatoria de documentos proveidos a esta auditoria.

La ejecucion y formalizacibn de las operaciones examinadas son de exclusiva
responsabilidad de los funcionarios de las areas afectadas.

V.1. DEL CONTROL INTERNO — CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

En el marco del proceso de auditoria interna llevado a cabo en la Direccién de Gestién de
Talento Humano, se procedi6 a la evaluacion del sistema de control interno implementado
en dicha dependencia, conforme a los principios y componentes establecidos en el Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP:2015).

La auditoria se realiz6 mediante la aplicacién de un cuestionario de control interno dirigido
tanto a la Direccion como a sus distintas areas operativas, con el objetivo de identificar
fortalezas, debilidades, riesgos potenciales y oportunidades de mejora en los procesos
relacionados con la gestion del capital humano.

El trabajo incluyé la verificacion de aspectos vinculados al reclutamiento y seleccion,
contratacion, administracion de legajos, evaluaciones de desempefio, capacitacion y
desarrollo del personal, asi como también la observancia de las normativas vigentes y
politicas institucionales aplicables.

A partir del andlisis de la informacion recolectada, se presentan a continuacion los resultados
obtenidos, los hallazgos relevantes y las recomendaciones correspondientes para el
fortalecimiento del sistema de control interno de la Direccion de Gestion de Talento Humano.
Integracion de Modelos: Enfoque MECIP 2015y COSO

A fin de enriquecer el andlisis institucional y fortalecer la transparencia en la gestion del
Talento Humano, se realiza a continuacion una integracion conceptual entre los componentes
del MECIP 2015y el modelo COSO:

1. Ambiente de Control/Ambiente de Control

Fortalezas:
e Existencia de politicas formales de gestion del talento humano alineadas a la mision
institucional.

e Difusidn del cadigo de ética institucional y mecanismos de denuncia confidencial.

Debilidades:
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e Falta de garantia sistemética=sobre: lapigualdad=de~gportunidades y equidad de
género.
e No se asegura Ja plena‘integrdad en el proceso-de Teclutamiento (transparencia y
oportunidad en,Convocatorias).
e Falta de actualizacién de/las-Politicas de Talento Humane

Recomendaciones!
e Establecer actiones afirmativas y lineamientos de inclusion y\no discriminacion en los
procesos.
e Reforzar laiformacion ética' y:la comunicacion del codige de,conductal con evidencia
de cumplimiento.
e Actualizacién de las politicas-de Talento Humano.

2. EvaluacionidekRiesgof/€ontral pard |la mejora

Debilidades:
e No se han identificado-ni doecumentado formalmenté1osiriesgos del area de Talento
Humano.

e Ausencia de controles claramente’ definidos para.mitigacion de riesgos.
Recomendaciones:
e Realizar un mapeo de riesgos institucionales (matriz de riesgos) e implementar
controles clave.

e Integrar la evaluacion de riesgos al ciclo de mejora continua del MECIP.

Actividades de Control/ Control de Implementacién

Fortalezas:
e Existencia de procedimientos establecidos para gestion del ciclo de vida del
funcionario.

e Documentacion archivada y parcialmente digitalizada.
Debilidades:

e No se asegura que todos los expedientes de personal estén completos ni totalmente
digitalizados.
e Los movimientos de personal no siempre se reportan oportunamente.

Recomendaciones:
e Fortalecer el sistema de archivo fisico y digital, asegurando actualizacién y acceso
oportuno.
e Establecer un procedimiento de notificacion estdndar de movimientos de personal

Informacion y Comunicacion/Control de la Planificacién /Implementacion

Fortalezas:
e Existen mecanismos para recibir denuncias y sugerencias.
e Se aplican evaluaciones del desempefio, aunque no con seguimiento pleno.

Debilidades:

e [Falta de indicadores de gestion en el area.
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e No se realiza difusign-ogortuna:-de todas jlas-cenvoecatorias.

Recomendaciones:
e Implementar un’cuadro demandos(indicadores clave) del-Talento,Humano.
e Mejorar canalgs.tle,comunicacion interna y externa:sobreivacaneids'y procesos
institucionales:

5. Supervision y Evaluacion/Control de Evaluacion /Mejora

Fortalezas:
e Se realizan auditarias'internas:

Debilidades:

e No existen metasiClatas'y. medibles para el area.
e El seguimiento a las\mejoras.derivadas-de-apditarias.es limitado.

Recomendaciones:
e Establecer objetivos operativos-anuales-alineades-a‘la estrategia institucional.
e Sistematizar el seguimiento a hallazgos de auditoria y planes de mejora.

CONCLUSION

La Direccion de Gestion de Talento Humano de la FENOB presenta avances significativos
en materia de formalizacion de politicas y procedimientos, alineados al MECIP: 2015. Sin
embargo, requiere fortalecer la evaluacion de riesgos, la implementacién de indicadores, la
mejora en la trazabilidad documental y la actualizacion de sus politicas y reglamentaciones
vigentes.

RECOMENDACIONES

El cumplimiento de estas recomendaciones contribuira a fortalecer el control interno
institucional, elevando los estandares de calidad, integridad y eficiencia en la gestion del
talento humano.

V.2. DEL CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO INTERNO — RESOLUCION CD N° 171-
00-2022

En cumplimiento del Reglamento Interno de la Facultad de Enfermeria y Obstetricia de la
Universidad Nacional de Asuncién, aprobado mediante Resolucién del Consejo Directivo N.°
171-00-2022, y segun informe remitido a esta Auditoria mediante Memorando N.° 28/2025
del Departamento de Administracion y Control del Personal, de la Direccién de Gestion de

Talento Humano se procede a la elaboracion del presente informe correspondiente al mes
de abril del afio 2025.

Conclusién

Durante el mes de abril de 2025, conforme a lo dispuesto en el Reglamento Interno de la
Facultad de Enfermeria y Obstetricia (Resolucién del C.D. N. °© 171-00-2022) y segun
Memorando N. © 28/2025 remitido por el Departamento de Administracion y Control del
Personal, “no se han registrado incidencias disciplinarias, multas ni sanciones relacionadas
con el incumplimiento de las normativas de asistencia”. Esto refleja un cumplimiento
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generalizado por parte del persanal, lo-ctal contribuyepositivamente-al ambiente institucional
y al desempefio de las funciones.asignadas:

Recomendacion

Se recomienda mantenet/los mecanismos. actuales de controly seguimientg.de asistencia,
reforzando la cultura-iAstitucional de responsabilidad y cumplimiento. Asithismo, se sugiere
continuar con la wvigilancia periédica y-oportuna-de"lgs registras, inceativando buenas
practicas mediante la*retroalimentacion positiva al personal comprometido.

VI. CONCLUSIONES Y'"RECOMENDACIONES'GENERALES

Como resultado de la evaluacion.realizada a la Direccion-de Gestion.de/Talento Humano de
la Facultad de Enfermeria*y:Obstetricia (FENOB=UNA)Sse eoncluye.que la unidad
presenta avances significativos. en.la formalizacion-depoliticas;procedimientos y
practicas operativas, en concordaneiacon los-pringipios estaplecidos en el Modelo
Estandar de Control Interno para Instittciones Pubticas-det'Paraguay (MECIP: 2015). e
identificaron areas susceptibles de mejora, entre ellas:

o Falta de una metodologia implementada para la evaluacion y gestion de riesgos en
el area.

e Carencia de indicadores de desempefio operativos que permitan medir resultados y
procesos de forma objetiva.

o Necesidad de mejorar la trazabilidad documental, especialmente en lo que respecta
a la digitalizacion de archivos de personal.

e Actualizaciéon pendiente de normativas internas y reglamentos, que podrian haber
gquedado desfasados respecto a las nuevas exigencias del entorno institucional y
legal.

Por lo que se recomienda:
e Establecer un sistema formal de gestion de riesgos.

o Definir e implementar indicadores de gestion y de desemperio alineados a los
objetivos estratégicos de la FENOB.

o Fortalecer la digitalizacién y trazabilidad de los documentos administrativos del
personal.

e Actualizar las normativas y reglamentos internos, en coordinacién con Asesoria
Juridica y las instancias superiores correspondientes.

e Mantener los niveles actuales de cumplimiento disciplinario y asistencia, reforzando
la cultura de responsabilidad funcional mediante acciones de reconocimiento y
buenas practicas.

o Dar seguimiento a las recomendaciones a través de mecanismos de evaluacion
periddica, con el objetivo de verificar avances en la implementacion del plan de
mejoramiento y promover un enfoque de mejora continua.
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